DR.SIMONE KRAIS

INTER- TRANSKULTURELLE TRAINERIN

Gemeinsamkeiten bringen
uns zusammen — aber

unsere Unterschiede
machen uns stark!

Interkulturelles Onboarding fiir auslandische Pflegekrafte oder Auszubildende

Angesichts des anhaltenden Pflegenotstands werden in deutschen Kliniken und Pflegeeinrichtungen zunehmend Fachkrafte
oder Auszubildende aus dem Ausland rekrutiert. Fiir viele von ihnen bedeutet der Start in Deutschland eine groRe
personliche und berufliche Herausforderung. Neben dem Erlernen der deutschen Sprache und dem Aufbau eines neuen
sozialen Umfelds missen sie sich mit neuen fachlichen Standards sowie ungewohnten kulturellen Gegebenheiten
auseinandersetzen. Der Klinik- und Pflegealltag in Deutschland ist geprdgt von bestimmten Umgangs- und
Kommunikationsweisen, die nicht immer selbsterklarend sind.

In diesem Workshop unterstiitze ich ausldandische Pflegekrafte, indem ich zentrale Themen und gangige Standards sichtbar
mache. Durch systematischen Wissensinput, praxisnahe Impulse, Selbstreflexionssequenzen und den offenen Austausch
untereinander schaffen wir eine solide Grundlage fiir einen erfolgreichen Einstieg ins Berufsleben in Deutschland!
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INTER- TRANSKULTURELLE TRAINERIN

Themen

Kulturelle Selbstwahrnehmung: Was ist Kultur? Was
pragt, wie ich denke, fiihle und handle?

Kulturelle Unterschiede: Werte und Normen,
Kommunikation, face work, Kérpersprache und
Emotionen

Werte und Normen im "deutschen" Arbeitsalltag
Lern- und Bildungskulturen: Standards und
Erfolgsrezepte

Unternehmenskulturen: Werte und Normen,
Hierarchien und Kommunikation im deutschen Klinik-
und Pflegealltag

Erfolgreicher Umgang mit sprachlichen Hirden
Kultursensible Konfliktlosungsstrategien
Emotionales Selbstmanagement

Alle Themen werden durch viele praktische
Fallbeispiele erschlossen sowie in Trainingssequenzen
interaktiv gefestigt.

Formate

Format wird Ihren Wiinschen angepasst, mehrstiindige

bis tagesfiillende Workshops maoglich

Interesse? Ich freue mich iber lhre Anfrage
hallo@simone-krais.de
- oder besuchen Sie meine Website
www.simone-krais.de

lhre Trainerin Dr. phil. Simone Krais

promovierte Anthropologin

staatlich gepriifte Kommunikationstrainerin
staatlich geprifte Mentaltrainerin
Deutsch-als-Fremdsprache-Lehrerin

Ich arbeite seit vielen Jahren mit interkulturellen
Teams und helfe ihnen dabei, Konflikte zu
Uberwinden, Unterschiede als einmalige Ressourcen
zu erkennen und gemeinsam zur vollen GréRe zu
wachsen.



