
Kulturelle Unterschiede verstehen und effektiv 
managen 

- Kultursensibilität für Praxisanleitende

Praxisanleitende arbeiten immer häufiger mit Auszubildenden 
und Fachkräften mit internationaler Biografie zusammen. Dabei 
können unterschiedliche kulturelle Prägungen und 
Erwartungen an Lernen und Zusammenarbeit zu 
Missverständnissen führen. Um damit souverän und konstruktiv 
umgehen zu können, erhalten Sie in diesem Seminar 
systematisches Hintergrundwissen und wirkungsvolle, einfach 
anwendbare Techniken für Ihren Praxisalltag.

Im ersten Teil der Fortbildung beschäftigen wir uns damit, was 
unser Denken, Fühlen und Handeln prägt, wie unterschiedliche 
Prägungen zu Missverständnissen führen können und wie wir 
diese vermieden. Wir lernen, kulturelle Unterschiede 
bewusster wahrzunehmen, ohne Menschen vorschnell zu 
kategorisieren oder zu bewerten. Gleichzeitig entwickeln wir 
eine klare und transparente Erwartungshaltung, die 
Orientierung schafft.

Der zweite Teil richtet den Blick auf die praktische Rolle als 
kultursensible*r Praxisanleitende*r: In welcher Situation 
befinden sich internationale Auszubildende und Fachkräfte? 
Wie kann ich kultursensibel anleiten, Konflikte lösen und eine 
positive Lernatmosphäre schaffen, in der Fragen, 
Unsicherheiten und Fehler ihren Platz haben? Und wie gehe ich 
professionell mit Rassismus(-vorwürfen) um oder reagiere, 
wenn ich Rassismus beobachte?

Kulturelle Vielfalt 
erfolgreich meistern – 

praxisnah. alltagstauglich. 
wirksam!

Mit diesem Wissen können Ihre Praxisanleitenden 
kulturelle Vielfalt besser verstehen, eine positive 

Lernatmosphäre schaffen und den Ausbildungsalltag 
klar, wertschätzend und sicher gestalten.



Ihre Trainerin Dr. phil. Simone Krais
• promovierte Anthropologin
• staatlich geprüfte Kommunikationstrainerin
• staatlich geprüfte Mentaltrainerin 
• Deutsch-als-Fremdsprache-Lehrerin

Ich arbeite seit vielen Jahren mit internationalen 
Teams und helfe diesen dabei, Konflikte zu 

überwinden und in einer positiven Atmosphäre mit 
starkem Wir-Gefühl an den gemeinsamen Visionen 

und Zielen zu arbeiten.

Ich freue mich auf Ihre Anfrage! 
hallo@simone-krais.de 
www.simone-krais.de 

Themen

• Gesundheitsbereich als kulturell diverses Arbeitsfeld 
• Kulturelle Selbstwahrnehmung: Was prägt, wie wir 

denken, fühlen und handeln?
• Kulturelle Unterschiede verstehen und effektiv 

managen (Kommunikation, Körpersprache, 
Rollenverständnisse und Hierarchien, 
Zeitmanagement und Verbindlichkeit, Beziehungs- 
und Aufgabenorientierung)

• Kultursensible Führung
• Situation internationaler Auszubildender und 

Fachkräfte
• Kultursensible Konfliktlösungsstrategien und 

emotionales Selbstmanagement
• Umgang mit Rassismus (-vorwürfen)
• Fallbeispiele und Austausch

Format: 8 UE (auf Wunsch sind auch andere Formate 
möglich, z.B. kleinere Workshops oder Vorträge; in-
house oder online)


