
Kulturelle Unterschiede verstehen und effektiv managen - Kultursensibilität für 
Praxisanleitende

Im Arbeitsalltag von Praxisanleitenden spielt Interkulturalität eine immer größere Rolle: Viele Auszubildende haben einen 
Migrationshintergrund oder kommen eigens für ihre Ausbildung nach Deutschland. 

Daraus ergeben sich für Praxisanleitende vielfältige Herausforderungen: neben sprachlichen Hürden gibt es zentrale 
kulturelle Unterschiede in den Bereichen Kommunikation (verbal und nonverbal), Rollenverständnisse, Lernstile und 
Hierarchiedenken, Zeitmanagement und Verbindlichkeit, Einhaltung von Regeln, Beziehungs- und Aufgabenorientierung 
sowie Konfliktverhalten. In meinen Fortbildungen erkläre ich Ihren Praxisanleitenden systematisch diese Unterschiede und 
zeige ihnen, wie man im Arbeitsalltag einfach und konstruktiv mit diesen Unterschieden umgehen kann.  

Denn um erfolgreiches Lernen zu ermöglichen, ist ein sensibler und kompetenter Umgang mit kulturellen Unterschieden 
unerlässlich. 

Für eine entspannte Arbeitsatmosphäre und zufriedene Mitarbeiter*innen.

Kulturelle Vielfalt 
erfolgreich meistern – 

praxisnah. alltagstauglich. 
wirksam!



Ihre Trainerin Dr. phil. Simone Krais
• promovierte Anthropologin
• staatlich geprüfte Kommunikationstrainerin
• staatlich geprüfte Mentaltrainerin 
• Deutsch-als-Fremdsprache-Lehrerin

Ich arbeite seit vielen Jahren mit interkulturellen 
Teams und helfe ihnen dabei, Konflikte zu 

überwinden, Unterschiede als einmalige Ressourcen 
zu erkennen und gemeinsam zur vollen Größe zu 

wachsen. 

Interesse? Ich freue mich über Ihre Anfrage 
hallo@simone-krais.de 

- oder besuchen Sie meine Website
www.simone-krais.de 

Themen
• Kulturelle Selbstwahrnehmung: Was prägt, wie ich 

denke, fühle und handle?
• Kulturelle Unterschiede verstehen: Kommunikation 

(verbal und nonverbal), Rollenverständnisse, 
Lernstile und Hierarchiedenken, Zeitmanagement 
und Verbindlichkeit, Einhaltung von Regeln, 
Beziehungs- und Aufgabenorientierung sowie 
Konfliktverhalten 

• Kulturelle Unterschiede im Arbeitsalltag einfach 
meistern

• Kultursensible Kommunikations- und 
Konfliktlösungsstrategien

• Emotionales Selbstmanagement
• Basics Sprachsensensibilität

Alle Themen werden durch viele praktische 
Fallbeispiele erschlossen sowie in Trainingssequenzen 
interaktiv gefestigt. Format wird Ihren Wünschen 
angepasst, mehrstündige bis tagesfüllende Workshops, 
in-house oder online möglich.


