DR.SIMONE KRAIS

INTER- TRANSKULTURELLE TRAINERIN

Gemeinsamkeiten bringen
uns zusammen — aber

unsere Unterschiede
machen uns stark!

Kultursensibilitat fiir Pflegeauszubildende

Pflegeauszubildende haben oft unterschiedliche kulturelle Hintergriinde und sprechen Deutsch als Zweitsprache. Daher fallt
es ihnen teilweise schwer, sich den gdngigen Lernstandards, Kommunikationsregeln und im Pflegealltag relevanten Werten
und Normen anzupassen. Dieser Workshop unterstiitzt Pflegeauszubildende dabei, mit diesen Herausforderungen effektiv
und erfolgreich umzugehen. Durch systematischen Wissensinput, Selbstreflexion und Austausch werden sich Auszubildende
Uber kulturelle Unterschiede, Standards von Lern- und Unternehmenskulturen und Kommunikationsstile bewusst. So konnen
Missverstandnisse und potentiell demotivierende Faktoren vermieden werden. Zudem werden in allen Bereichen klare
Losungsstrategien aufgezeigt, die den Auszubildenden helfen, gezielt an den Themen zu arbeiten. So kann Vertrauen
aufgebaut und eine gute Lernatmosphare geschaffen werden!



DR.SIMONE KRAIS

INTER- TRANSKULTURELLE TRAINERIN

Themen

* Kulturelle Selbstwahrnehmung: Was pragt, wie ich
denke, fiihle und handle?

* Kulturelle Unterschiede: Werte und Normen,
Kommunikationsstile, Kdrpersprache und Emotionen

* Lernkultur: Was wird von mir erwartet?

* Werte und Normen von Unternehmenskulturen

* Umgang mit sprachlichen Hiirden

* Anpassung an Kommunikationsstile

* kultursensible Konfliktl6sungsstrategien

* Emotionales Selbstmanagement

Alle Themen werden durch viele praktische
Fallbeispiele erschlossen sowie in Trainingssequenzen

interaktiv gefestigt.
Formate lhre Trainerin - Dr. phil. Simone Krais
Format wird Ihren Wiinschen angepasst, mehrstiindige * promovierte Anthropologin
bis tagesfillende Workshops moglich * staatlich gepriifte Kommunikationstrainerin

 staatlich gepriifte Mentaltrainerin
* Deutsch-als-Fremdsprache-Lehrerin

Ich arbeite seit vielen Jahren mit interkulturellen
Teams und helfe ihnen dabei, Konflikte zu
Uberwinden, Unterschiede als einmalige Ressourcen
zu erkennen und gemeinsam zur vollen GréRe zu
wachsen.

Interesse? Ich freue mich iber lhre Anfrage
hallo@simone-krais.de
- oder besuchen Sie meine Website
www.simone-krais.de



