DR.SIMONE KRAIS

INTER- TRANSKULTURELLE TRAINERIN

Kulturelle Vielfalt
erfolgreich meistern —

praxisnah. alltagstauglich.
wirksam!

Weg von Problemen und
Unterschieden — hin zu gemeinsamen
Starken, klarer Kommunikation und
echtem Teamgeist!

Kultursensible Fiihrung — Kulturelle Unterschiede verstehen und effektiv managen

Flihrung ist weit mehr als gutes Management. Gute Fihrung ermdglicht es, dass sich alle im Team wohlfiihlen, ihr volles Potenzial
entfalten kdnnen und die gemeinsame Mission zielfihrend voranbringen.

Internationale Teams haben besondere Starken —und besondere Schwachpunkte. Aufgrund der verschiedenen Denkweisen im Team
sind sie oft viel kreativer, innovativer und anpassungsfahiger. Schwierigkeiten entstehen allerdings oft, weil kulturell gepragte Normen
und Werte subtil Erwartungen und den Arbeits- und Kommunikationsstil beeinflussen, zum Beispiel im Zeit- und
Emotionsmanagement, Feedbackkultur, Entscheidungsprozessen, Beziehungs- und Aufgabenorientierung und dem Umgang mit
Konflikten und Hierarchien. Gerade diese Faktoren sind im Arbeitsalltag jedoch zentral — und daher bei unterschiedlicher Pragung
haufig Ursache fiir Missverstandnisse, Reibungen oder Unsicherheiten.

Ich unterstiitze Flihrungskrafte dabei, ihre internationalen Teams besser zu verstehen und erfolgreich zu flihren. Gemeinsam
analysieren wir die individuelle Teamsituation und identifizieren die kulturellen Dynamiken, die lhre Zusammenarbeit beeinflussen. Sie
erhalten von mir fundiertes, praxisnahes Wissen zu relevanten kulturellen Unterschieden und effektiven Handlungsstrategien — klar,
verstandlich und direkt anwendbar. Damit ihr Team und alle einzelnen Mitglieder ihre Starken voll entfalten kénnen!
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Themen

* Kulturelle Selbstwahrnehmung: Was pragt, wie ich
denke, fiihle und handle?

* Kulturelle Unterschiede verstehen und effektiv
managen: Kommunikation (direkte und indirekte
Kommunikationsstile, Kérpersprache und Stimme,
Rollenverstandnisse und Hierarchien,
Zeitmanagement und Verbindlichkeit, Beziehungs-
und Aufgabenorientierung, Konfliktmanagement)

* Was bedeutet kultursensible Flihrung?

* Kultursensible Kommunikations- und
Konfliktldsungsstrategien

* Emotionales Selbstmanagement

Alle Themen werden durch viele praktische Fallbeispiele

erschlgssen sowie in Trginingssequ?nzen interaktiv Ihre Trainerin Dr. phil. Simone Krais
gefestigt. Das Format wird Ihren Wiinschen angepasst: _ _

mehrstiindige bis tagesfiillende Fortbildungen (z.B. fir * promovierte Anthropologin

Padagogische Tage), in-house oder online méglich. * staatlich gepriifte Kommunikationstrainerin

 staatlich gepriifte Mentaltrainerin
* Deutsch-als-Fremdsprache-Lehrerin

Ich arbeite seit vielen Jahren mit interkulturellen
Teams und helfe ihnen dabei, Konflikte zu
Uberwinden, Unterschiede als einmalige Ressourcen
zu erkennen und gemeinsam zur vollen GréRe zu
wachsen.

Interesse? Ich freue mich tber lhre Anfrage
hallo@simone-krais.de
- oder besuchen Sie meine Website
www.simone-krais.de



